ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

Sporządzone w dniu.....................................................................................................................

Sprzedawca: Sklep Nehesi Design ul.Witosa 1 m 188 42-224 Częstochowa
1. Imię i nazwisko nabywcy/reklamującego ...............................................................................
2. Adres nabywcy.........................................................................................................................

3. Data nabycia towaru ................................................................................................................

4. Nazwa towaru ..........................................................................................................................

5. Cena jedn. Detal(bez kosztów przesyłki)..................................................................................

6. Dowód sprzedaży: [  ] paragon [  ] faktura

7. Dokładne wymienienie wad ....................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

8. Data stwierdzenia wady …........................................................................................................

9. W jakich okolicznościach wada została stwierdzona..............................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

9. Żądania reklamującego: [  ] Naprawa [  ] Wymiana towaru na nowy [  ] Zwrot gotówki  

10. Termin ustosunkowania się do reklamacji wynosi 14 dni. Klient zostanie powiadomiony o  rozpatrzeniu reklamacji:

· [  ] listem elektronicznym (email) na adres: …...................................

· [  ] sms'em na numer: ....................................

................................................




.............................................

           Podpis              






          Podpis reklamującego

         przyjmującego reklamację






        

